UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG HANG GON Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1081 /UBND-VX Hang Gon, ngay /5 thang” nam 2026
V/v tang cuong cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh

Kinh giri:
- UBMTTQ Viét Nam phuong;
- Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh phudng;
- Céc Co quan chuyén mon truc thudc;
- Céc Co quan don vi su nghiép truc thudc;
- Trudng cé&c khu phd.

Thyc hién Cong van so 4794/UBND-HCC ngay 07 thang 7 nam 2026 cua

UBND thanh phb Pong Nai vé viéc ting cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh;

Nhiam tiép tuc phat huy nhing két qua dat duoc, ning cao chat luong, hi¢u
qua cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong thoi gian to1. Uy ban
nhan dan phudng yéu cu cac co quan, don vi trién khai thuc hién mot sé nodi dung
Sau:

1. Tlep tuc day manh cong tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh gin
v6i chuyén doi sd, xay dung chinh quyén s, xa hoi s6 va cong dan sd trén dia ban
phuong; xac dinh day la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc cua cac co quan, don vi.
Béy manh tuyén truyén cac muc tiéu, nhi¢m vu phat trién kinh té - xa hoi giai doan
2026 - 2030 ctia phuong; viéc van hanh hiéu qua mé hinh chinh quyén dia phuong
02 cép; két qua thuc hién Dé an 06, chuyén d6i s6 va cac nhiém vu trong tam theo
Nghi quyét Pai hoi Pang bo phuong; dong thoi chu trong tuyén truyén Nghi quyét
s6 05-NQ/TU ngay 01/5/2026 ctia Thanh iy va Chuong trinh hanh dong s6 01/CTr-
UBND ngay 28/5/2026 cia Uy ban nhan dan thanh pho vé phat dong dot thi dua dic
biét 500 ngay dém “Poan két - Ky cuong - Hiéu qua - But pha, xdy dung Pong Nai
phat trién van minh, hién dai”; Ké hoach hanh dong s6 94-KH/DU ngay 29/5/2026
ciia Pang iy phuong Hang Gon va Ké hoach hanh dong s6 149/KH-UBND ngay
16/6/2026 cia UBND phuong vé thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
01/5/2026 cta Ban Chap hanh Dang bd thanh phd Dong Nai.

2. Tuyén truyén, quan triét viéc nang cao ky luat, ky cwong hanh chinh, vin
hoa cong vy, trach nhi¢m cong vu, trach nhi¢m phuc vu Nhan déan; thuc hién nguyén
tic “6 187 1 nguoi, ro viée, rd trach nhi¢m, rd tham quyén, o0 thot gian, 16 két qua.
Chu trong tuyén truyén Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 01/5/2026 cua Thanh uy va
Chuong trinh hanh dong sé 01/CTr-UBND ngay 28/5/2026 ciia UBND thanh phd
vé dot thi dua dic biét 500 ngay dém “Poan két - Ky cuong - Hiéu qua - But ph4,
xay dung Pong Nai phat trién van minh, hién dai”.

3. C4c Co quan chuyén mon thuéc UBND phuong, Trung tim Dich vy tong
hop phuong, cac truong hoc va Ban Quan 1y cac khu phd cin ctr chirc niang, nhiém
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vu dugc giao, chu dong 16ng ghép tuyén truyen cai cach hanh chinh bang cac hinh
thirc phu hop; tlep tuc duy tri, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua cac mo hinh phuc
vu Nhan dan gan véi cai cach hanh chinh va chuyén d6i s6 nhu: “Chinh quyen than
thién”, “Budi sang v4i Nhan dan”, “Nang cao su hai 10ng ctia nguoi dan d6i voi su
phuc vu cua co quan nha nude tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phuong Hang
Gon”; “Ngay khong hen”, “Hanh chinh khong glay td”, cac hoat dong ddi thoai giira
chinh quyen v6oi1 nguodi dan, doanh nghiép va tlep tuc dang ky cac mo hinh thyc hi¢n
cong tac cai cach hanh chinh phu hop voéi diéu kién thuc té cua cac co quan, don vi,
khu phd. Kip thoi ndm bat, giai quyét nhimg phan anh, kién nghi, gop phan ning cao
chat luong phuc vu, xay dung chinh quyén gan dan, sat dan, vi Nhan dan phuc vu.

4. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong: tang cuong hudng dan nguoi dan,
t6 chirc, doanh nghiép thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, tra
clru ho 50, tra ciru thu tuc hanh chinh bang ma QR va sir dung cac tién ich ctia chinh
quyén sd; thyc hién cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh, nang cao tinh than
trach nhi€m, thai do phuc vu Nhan dan.

5. Tram Y té phu’(‘rng

- T6 chirc tuyén truyen hudng dan nguoi dan st dung céc dich vu cong truc
tuyén thudc linh vuc y té nhu: cap gidy kham strc khoe dién tu, lién thong dir licu
kham chita bénh, ding ky tiém chung, bao hiém y té; gop phan thyc hién hiéu qua
Dé 4n 06 tai co so.

- Ph01 hop voi Phong Véan hoa - Xa hoi va Trung tam Dich vu tong hop phuong
cung cap ndi dung chuyén mén, xay dung thong di€p truyén thong vé cai cach thu
tuc hanh chinh trong linh vuc y té, bao hiém y té cho ngudi din, ngudi lao dong trén
dia ban phuong.

- Pay manh tmg dung cong nghé sb trong quan 1y ho so src khoe dién tir, két
ndi dit liéu dan cu phuc vu cong tac kham, chita bénh; huong dan nguoi dan cai dat,
str dung céc tng dung lién quan dén chiam soc stc khoe truc tuyén.

- Thyc hién ché d6 thong tin, bao céo két qua trién khai theo yéu cau cua Uy
ban nhén dan phudng va co quan y té cap trén.

6. Hi€u truéng cac tru’(‘rng hoc

- T6 chirc tuyén truyen phd bién cho can bg quan ly, giao vién, nhan vién,
hoc sinh va phy huynh vé€ m6 hinh chinh quyen dia phuong 02 cap, ¥y nghia cuia cong
tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i sb; 1ong ghép trong cac hoat dong gido duc, sinh
hoat 16p, chao co, ngoai khoa.

- Pay manh pho cap k¥ nang sé cho hoc sinh, can bg, gido vién; hudng dan
phu huynh hoc sinh thyc hién céac thu tuc hanh chinh trong linh vuc giao duc (tuyén
sinh truc tuyén, x4c nhan hd so hoc sinh...) trén moi truong dién tu.

- Phéi hop véi Phong Vian hoa - Xa hoi va Trung tim Dich vy tong hop phuong
tham gia cac hoat dong truyén thong, co dong truc quan vé cai cach hanh chinh tai
truong hoc va cac khu pho.

- Thyc hién ché d6 thong tin, bao cdo két qua trién khai theo yéu cau ctia Uy
ban nhan dan phuong.



7. Céc khu pho

- T chic tuyén truyén sau rong dén tung ho gia dinh vé muc tiéu, nhiém vu
cai cach hanh chinh, chuyén ddi sb; van dong Nhan dan tich cuc hudng ting dot thi
dua dic biét 500 ngay dém “Doan két - Ky cuong - Hiéu qua - But pha” va cac phong
trao thi dua yéu nudc tai dia phuong.

- Phat huy vai tro cua T6 cong nghé sb cong dong; ho tro, huéng dan ngudi
dan, nhét 1a nguoi cao tudi, thuc hién dich vu céng truc tuyén, tra ctru thi tuc hanh
chinh bang ma QR, cai dit va st dung cac tng dung s6.

- Phéi hop voi Phong Vin héa - X4 hoi, Trung tAm Dich vu tong hop phuong
16ng ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cac cudc hop khu ph,
sinh hoat cong déng, hoat dong cua cac doan thé.

- Kip thoi ndm bat tam tu, nguyén vong, phan anh, kién nghi ctia Nhan dan vé
cong tac cai cach hanh chinh; tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan phuong (qua
Phong Vin hoa - X4 hoi) dé xem xét, giai quyet

8. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc Viét Nam phwong: phdi hop tuyén
truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tich cuc tham gia thyc hién cai
cach hanh chinh, chuyén ddi s, str dung dich vu cong truc tuyen va cac tién ich cua
chinh quyén s6; kip thoi phan anh kho khan, vudng mac, kién nghi cia Nhan dan dé
UBND phudng xem xét, chi dao giai quyét.

9. P& nghi Poan thanh nién Cong san H6 Chi Minh phuong: Tiép tuc phat
huy vai trd xung kich ctia doan vién, thanh nién trong cong tac tuyén truyén cai cach
hanh chinh, chuyén d6i s6 va Pé an 06; duy tri, nhan rdng cac d0i hinh thanh nién
tinh nguyén ho trg nguoi dan thyc hién dich vu cong truc tuyén, sir dung cac nén
tang sO va tlep can cac tién tich cta chinh quyen sO.

~ UBND phuong dé nghi cac Co quan, don vi nghiém tuc trién khai thue hién;
két qua thyc hién 1ong ghep trong bao cao cai cach hanh chinh dinh ky, gui vé UBND
phuong (qua Phong Van hoa — Xa hoi) tong hop, tham muu bao cao UBND thanh

hd theo quy dinh./.
p quy dinh/. — £t —

Noi nhén: , KT CHU TICH
- S& No6i vu thanh pho; A
- Thuong truc Pang uy;

- Thuong truc HDND phuong;

- Chu tich, c&c Phd Chu tich UBND;

- Phong VH-XH,;

- Chanh, Phé Chanh VP HDND va UBND;
- Luu: VT-VX.
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